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Nyomkovetés egyszerlen

Az IneTrack szolgaltatas altaldnos szerzddési feltételeit tartalmazé Szolgaltatési Szerz6dés
amely létrejott egyrészrél

az INEPEX Informatikai és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Székhely: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1.
em. 2.; Cégjegyzékszam: 01-09-884702; Addészam: 14012114-2-41; weboldal: www.inetrack.hu; Kapcsolattartas
céljabol meghatarozott e-mail cime: support@inetrack.com)

a tovabbiakban mint Szolgaltatd, masrészrél

a regisztracio soran megadott adatokkal azonositott és regisztralt személy, a tovabbiakban mint Felhasznalé — a
tovabbiakban egytttesen mint Felek — kozott az alabbi feltételekkel:

1.1. Felhasznéld: az a személy vagy szervezet, amely az Eszkdz felett — Szolgéltaté rendszerébe torténd regisztraciot
és azonositast kdvetben, sajat azonositd adatok birtokaban — rendelkezési joggal bir. E vonatkozasban rendelkezési
jogon a bejové, illetdleg kimené adatforgalom kezdeményezésének joga értendé.

1.2. Eszkdz: adattovabbitasi képességgel rendelkezé mlszaki berendezés, amelyet regisztraltak Szolgaltaté
rendszerébe (pl. Tracker).

1.3. Adat: Eszkdz altal tovabbitott, matematikailag kodolt informacio.

1.4. Kimen6 adatforgalom: Felhasznalé altal kezdeményezett, Szolgaltaté rendszerébe Eszkdz 4ltal tovabbitott és ott
tarolt adat vagy adatok barmilyen elrendezésben térténd lekérdezése.

1.5. Bej6vd adatforgalom: Eszkdz 4ltal tovabbitott és a Szolgaltaté rendszerébe beérkezett adat.

1.6. Visszterhes szolgaltatas: Eszk6zhdz kapcsolddoé minden szolgéltatas vagy szolgaltataselem, amelyet Szolgaltaté
jelen Szerzédés keretében biztosit Felhasznalé szamara, kivéve a Szolgéltaté altal kifejezetten ingyenesnek
mindsitett szolgaltatasokat, illetéleg szolgaltataselemeket.

1.7. Szolgéltataselemek: e Szerz6dés targyat képezd szolgaltatasnak egyes funkciéit képezd részei.

1.8. Adatveszteség: barmely Eszk6z altal Szolgaltaté rendszerébe tovabbitott, de Szolgaltaté rendszerétdl fliggetlen
okbdl be nem érkezett, vagy Szolgaltaté rendszerébdl kért, de a Szolgaltaté onhibajan kivil esé okbdl a lekérdezéhoz
meg nem érkezett adat, tovabba Szolgaltaté dnhibajan kivil es6é okbdl a Szolgaltaté rendszerében tarolt adatok
hozzaférhetetlenné valasa.

1.9. Ertesités: e Szerzédésben a Felek kdzotti kapcsolattartas céljara megadott e-mail cimre Felhasznél6tol
Szolgaltaté felé, vagy Szolgaltaté részérdl Felhasznalé felé kiildott elektronikus levél, amelyhez e Szerzddés
jogkovetkezmeényt fliz.

1.10. Szoftver: az IneTrack szolgaltatas mikodését biztositd, Szolgaltaté tulajdonaban Iévé szamitdgépi
programalkotas, illetve ezek dsszessége.

1.11. Szerzddés vagy IneTrack ASZF: az IneTrack szolgaltatas altalanos szerzédési feltételeit tartalmazo jelen
Szolgaltatasi Szerz6dés, valamint annak a Szolgaltaté weboldalan kbzzétett mellékletei.
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2.1. Jelen Szerz8dés targya a Szolgéltaté altal Felhasznald részére a jelen Szerz6désben meghatarozott feltételekkel
biztositott IneTrack szolgaltatas, amely a Felhasznalé altal Szolgéltaté rendszerébe regisztralt Eszk6zok altal
Szolgaltato rendszerébe elkildott adatok kezelését, tarolasat, valamint lekérdezhet6ségik biztositédsat jelenti.

2.2. A szolgaltatas magaban foglalja kiilénésen

- az Eszkdzdk és az ahhoz kapcsolhaté adatfajtak kezelését;

- az Eszkdzdk altal szolgaltatott adatok lekérdezhet8ségét;

- az egyes Eszkdzh6z tartoz6 adatok dsszekapcsolt kezelését;

- tovabbi adatoknak az Eszk6z6khoz térténé hozzarendelésének lehetéségét;

amely szolgaltataselemek elérhetéségét a Szolgaltaté altal Felhasznalé részére hozzaférhetévé tett webes, illetleg
programozhaté interfész biztositja.

2.3. Az IneTrack szolgaltatds mikédéséhez szikséges feltételek
Az IneTrack szolgaltatas mikoédéséhez sziikséges

- egy internetes kapcsolatra képes, Szolgaltaté kompatibilitasi ajanlasaval ellatott, megfeleld szakértelemmel izembe
helyezett, miikédéképes helymeghatarozé Eszkoz;

- egy, az Eszkoz fizikai helyén adatforgalom lebonyolitasara technikailag és anyagi fedezet szerint egyarant alkalmas,
mikdddképes SIM-kartya;

- regisztracié Szolgaltaté rendszerébe a Szolgaltaté weboldalan, valamint ennek keretében Felhasznalé elfogado
nyilatkozata jelen Szerz8désre vonatkozdan;

- egy Aktivaciés Kod, amely a regisztralt Felhasznalé szamara biztositja a szolgaltatas, vagy Ujabb szolgaltataselem
inditasanak lehet6ségét.

Szolgaltaté kifejezetten felhivja Felhasznalo figyelmét arra, hogy Szolgaltaté rendszerébe regisztralni, illetéleg az
IneTrack szolgaltatast igénybe venni csak érvényes, €16 e-mail cimmel lehetséges, mivel a szolgéltatasra vonatkozo
irasbeli kommunikacio Felhasznald felé ezen e-mail cimen keresztul torténik.

2.4. Felhasznalé kifejezetten elfogadja, hogy a szolgaltatdst mindenkor abban a formaban veheti igénybe, amilyen
szolgaltataselemekkel, funkciokkal és ezekre vonatkozo valasztasi lehet6ségekkel azt Szolgaltaté biztositja. A jelen
Szerz6désben, illetve annak mellékleteiben meghatarozott szerz6déses feltételek megvaltoztatasara a Felhasznald
egyoldaltan igényt nem formalhat, kiilonds tekintettel a szolgaltatas miszaki-technoldgiai jellemzbire. Szolgaltaté a
folyamatos fejlesztésekre tekintettel jogosult a szolgéltatds meglévd elemeit funkcionalisan egyenértékii egyéb
szolgaltatasi elemekkel médositani, helyettesiteni.

2.5. A jelen Szerz8dés altal meghatarozott feltételeket a Felhasznalé a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésével
elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy Felek k6zétt a jelen
Szerz6désben meghatérozott szolgaltatas elemeihez kapcsolddé vagy attél fiiggetlen egyedi szoftver, weblap vagy
egyeb elektronikus alkalmazas létrehozasara vagy tovabbfejlesztésére iranyuld megallapodas jelen Szerzédéstdl
fuggetlen, egyedi szerz6dés keretében torténhet.
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3.1. Jelen Szerz6dés a Felek, azaz a Szolgaltaté és a Felhasznal6 kozétti jogviszony altalanos feltételeit, mindkét fél
jogait és kotelezettségeit tartalmazza. A jelen Szerz6désben nem meghatarozott szolgaltatasokra a Szerzédés - Felek
eltéré irasbeli megallapodasa hianyaban - nem terjed Ki.

3.2. Felek rogzitik, hogy jelen Szolgaltatasi Szerz6dés annak megkotésével 1ép hatalyba, és a Felek kozotti jogviszony
megsziinéséig, illetbleg az abbdl eredd teljes korl elszamolas megtorténtéig alkalmazando.

3.3. Jelen Szolgaltatasi Szerz6dés megkoétése alapjan a Felek kdzétti jogviszony hatdrozatlan idétartamra jon létre.
Hatarozott idétartamra szo6l6é Aktivacios Kod megvasarlasa esetén a jelen Szolgaltatasi Szerz6dés az adott Aktivacios
Kodnak megfelel hatarozott idétartamra jon Iétre. Hosszabbitasra vonatkozd Aktivacidés Kéd megvasarlasa esetén a
hosszabbitas aktivalasanak idépontjaban hatalyos altalanos szerzddési feltételek valnak a szerz8dés részéve, kivéve
ha a Felek kdlcs6nos irasbeli megallapodasban masként nem rendelkeznek.

3.4. A szolgaltatas esetleges Ujabb visszterhes elemei legkésébb az adott szolgaltataselemre vonatkozo elsé fizetési
kotelezettség Felhasznald altal torténd teljesitését kdveté munkanapon kertlnek aktivalasra, kivéve ha Felek kdzds
megegyezéssel ettél eltéréen allapodnak meg.

4.1. Szolgaltato jelen Szerz6dés keretei kozott kdteles a Felhasznalé szamara a Szoftver hasznalati jogat, valamint a
szolgaltatashoz kapcsolodo terméktamogatast biztositani.

4.2. A Szolgaltaté koteles a szolgaltatasban bekdvetkezett meghibasodast, Uzemzavart a lehetd legrévidebb idén beldl
kijavitani, és amennyiben szlikséges, err6l Felhasznalét értesiteni. Szolgaltaté az IneTrack szolgaltatasra vonatkozé,
meghatarozott mértéki rendelkezésre allast csak a Felek kdzotti kildn irasbeli megallapodas keretében vallal.

4.3. A Szolgaltaté szavatolja, hogy a szolgaltatas biztositdsahoz minden adminisztrativ és technikai eszkdzzel
rendelkezik. A Szolgaltaté barmely szerz6déses kotelezettségének a teljesitéséhez jogosult alvallalkozd vagy mas
kézrem(kodd igénybevételére, amely esetben Szolgaltato feleléssége ugyanolyan, mintha a teljesitést maga végezte
volna.

4.4. Szolgaltaté a Felhasznalé részére kulon mellékletben meghatarozottak szerint terméktamogatast biztosit. A
terméktamogatas részleteit a Szolgaltaté weboldala tartalmazza. A Felhasznalé altal kért terméktamogatast
Szolgaltaté azzal a megszoritassal koteles nyujtani, hogy ez a kotelezettsége kizardlag a Szoftver igénybevételéhez
és a szolgaltatas rendeltetésszerili hasznalatahoz sziikséges informacidkra terjedhet ki.

4.5. Szolgaltatd vilagszerte felhasznalasi jogosultsagot biztosito, visszterhes és nem kizarélagos hasznalati jogot
biztosit Felhasznalénak a Szoftverre. Ez az Aktivacidés Kédhoz kotott szoftverhasznalati jog kizarélag azt a célt
szolgalja, hogy a Felhasznald jelen Szerz6dés keretei kdz6tt szabadon igénybe vehesse a Szolgaltato altal nyujtott
szolgaltatasokat.

4.6. A Szoftverre vonatkoz6 hasznalati jog id6tartama jelen Szerz8dés idétartamahoz igazodik, igy jelen Szerz6dés
megsziinése - kivéve ha a Felek erre vonatkozd, eltérd irasbeli megallapodasa masképp nem rendelkezik -
automatikusan a Szoftverre vonatkoz6 hasznalati jog visszavonasét jelenti.

4.7. Szolgaltaté rendszere lehet6séget biztosit a regisztralt Felhasznalok szamara, hogy adott Eszkdzre, illetbleg -
ezzel egyltt vagy ettdl fuggetlendl - adott Aktivacios Kédra vonatkozé rendelkezési jogosultsagot megvaltoztassanak.
Aktivacios Kod esetében a rendelkezési jog atruhazasa az Aktivaciés Kod érvényességi idejét nem érinti. Szolgaltato
a rendelkezési jogosultsagok atruhazasaért, igy kuldndsen azok jogi, gazdasagi és egyéb feltételeire, kdriiményeire
és kovetkezményeire vonatkozdan semmiféle felelésséget nem vallal.
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5.1. Amennyiben a megrendelt szolgaltatasra vonatkozo jelen Szerzédés, vagy késébb a Felek irasbeli
megallapodasban ettél eltér6en nem rendelkeznek, ugy a Felhasznalé kizarélag sajat maga jogosult a Szolgéltatasi
Szerz6désben az altala megrendelt szolgéltatast hasznalni, hasznositani, azzal rendelkezni. Felhasznalé altali
felhasznalasnak mindsilhet a Felhasznaléval tartés polgari jogi szerz6dés alapjan szolgaltatast teljesité harmadik
személy altal a Felhasznal6 érdekében megvaldsitott hasznalat is, ebben az esetben azonban Felhasznalé e
harmadik személy vonatkozasaban a jelen Szerz6dés betartasaért ugy felel, mint sajat magatartasaért. Ha
Felhasznald a jelen szerzdédés alapjan 6t megilletd jogok gyakorlasat nem e Szerzédés rendelkezéseinek megfeleléen
engedi at vagy teszi hozzaférhetévé harmadik személy szamara, akkor felelés minden olyan karért, amely enélkiil
nem kovetkezett volna be.

5.2. Amennyiben Felhasznalé jelen Szerz6désben meghatarozott szolgaltatast, annak egy részét vagy ahhoz
kapcsolodo szolgaltatast mas Felhasznalé vagy egyébként harmadik fél felé értékesit vagy tovabbértékesit, koteles
jelen Szerz6dést betartani. Ennek elmulasztasa vagy nem e Szerzédésben meghatarozottak szerinti teljesitése esetén
Felhasznal6 felel6s minden olyan karért és barmely egyéb hatranyos kévetkezményért, amely enélkil nem
kovetkezett volna be.

5.3. Felhasznalé6 a szolgaltatast kizarélag rendeltetésszerlien, a vonatkozo jogszabalyi, valamint a sajat
tevékenységére vonatkoz6 szakmai el6irasok figyelembe vételével hasznalhatja, igy minden Felhasznalé szamara
kuldnosen tilos

- a Szolgaltatasokat valamely torvényt, szabalyozast, szabvanyt, nemzetkdzi egyezményt vagy dijszabast sérté
maodon hasznalni, ennek értelmében a szolgaltatas azonnali felfliggesztését, illetve megsziintetését eredményezheti,
ha valaki a szolgaltatassal 6sszefliggésben olyan tevékenységet folytat, amely jogszabalyt sért;

- a szolgaltatassal, vagy annak felhasznalasaval barmely személyt vagy szervezetet fenyegetni, zaklatni, sértegetni
vagy megfélemliteni;

- a szolgaltatas olyan igénybevétele, felhasznalasa barmilyen anyag vagy adat tovabbitasara, tarolasara, elektronikus
uton torténd értékesitésre, amely szandékosan vagy szandékon kivil ellentétes barmely vonatkozo jogszaballyal,
vagy erre vezethetd megtéveszt6 tartalommal bir vagy eredménnyel jarhat;

- mas Felhasznalé jogosultsagat jogosulatlanul hasznaini, vagy mas Felhasznélét meggatolni abban, hogy hasznalja a
Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasokat, vagy adatot gyijteni egy masik Felhasznélordl, mas Felhasznaléhoz
kapcsol6do informaciokrdl, az érintett Felhasznalé tudta és kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkil;

- Szolgaltaté rendszerének részét képezd, vagy a szolgaltatas felhasznélasaval Szolgaltaté rendszerétél figgetlen
internetes végpontra, illetve halézati eszkozre torténd jogosulatlan behatolas, vagy erre iranyuldé barmilyen
prébalkozas;

- haldzati zavar okozasa vagy halézatot veszélyeztetd ellenséges tevékenység folytatasa, a szolgaltatas
igénybevétele barmely olyan tevékenységre, amely negativ hatassal lehet mas Felhasznaldk vagy Szolgaltaté
rendszerének miikddésére; kiiléndsen ilyen tevékenység a ,szolgaltatas megtagadas” (DOS, Denial Of Service) és az
selosztott szolgaltatas megtagadas” (DDOS, Distributed Denial Of Service) alkalmazasa vagy annak megkisérlése;

- e-mail cim, IP cim vagy Ethernet MAC cim, vagy kapcsolédo Gizenet hamisitasa;

- program felhasznalasaval Szolgaltaté rendszere, szerverei, halézata vagy szolgaltatasa elleni tamadas;
szamitdgépes virusok, férgek terjesztése, illetve a terjesztéssel valo fenyegetése;

- az Eszkdz, a Szolgaltaté altal Felhasznalo részére atadott, Felhasznalé altal Szolgaltaté részére atadott vagy
Szolgaltaté rendszerének részét képezb szerver vagy mas berendezés felhasznalasa barmely jelen pontban felsorolt
tiltott tevékenységekhez;
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- a halézat forgalmanak a figyelése (sniffing);

- a halozati teljesitmény tulzott lekdtése, a halézaton indokolatlanul nagy forgalom generalasa, vagy a Szolgaltaté
tobbi Ggyfele napi mikodésének szandékos vagy gondatlan akadalyozasa;

- a jogosulatlan hozzaférés: a Szolgéltaté altal mas szamara nyujtott szolgéltatashoz valé hozzaférés vagy annak
megkisérlése, illetbleg a Szolgaltatbhoz vagy barmely Ggyfélhez tartoz6 szamitégép, szoftver vagy hardver,
elektronikus kommunikacios rendszer vagy telekommunikacios rendszer védelmét szolgald rendszer vagy berendezés
feltérése vagy annak kisérlete, tekintet nélkil arra, hogy a behatolas adatok karosulasat vagy veszteségét
eredményezte-e;

- szerzdi jog, szabadalom, védjegy, Uzleti titok, vagy szellemi tulajdon joganak megsértése a szolgaltatas
igénybevétele utjan;

- virusok és ellenséges szoftverek terjesztése, amelyek a Szolgaltaténak, lgyfeleinek vagy mas személyeknek,
adatoknak, elektronikus rendszereknek kart, zaklatast vagy kellemetlenséget okozhatnak, vagy erre iranyulnak.

5.4. Amennyiben Felhasznalé vagy mas Felhasznalé tevékenysége megseérti az 5.3. pontban felsorolt
rendelkezéseket vagy egyébként a jelen Szerz6désben rogzitett tilalmakat, a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot a
szolgaltatas korlatozasara, megsziintetésére addig az idétartamig, amig a Felhasznalé szerz6désszeg6 magatartasa
tart, valamint jogosult a 11. pont szerinti jogkdvetkezmények alkalmazasara. Amennyiben a szolgaltatas vagy
szolgaltataselem idészakonkénti dijfizetés ellenében vehetd igénybe, a Felhasznalé tevékenységének eredményeként
bekovetkezett korlatozas id6étartama alatt Felhasznalé nem mentesil a dijfizetés aldl.

5.5. Kiléndsen sulyos vagy azonnali karokat okozo szabalyszegés esetén, valamint a szabalyszegés miatt
érdeksérelmet szenvedett személy vagy szervezet ezt valdszinisitd kérelmére Szolgaltaténak joga van a szolgéltatas
azonnali korlatozasara vagy megszintetésére. Egyéb esetben Szolgéltatéd lehetbség szerint elészor tajékoztatja az
adott Felhasznaldt, és felhivja a szerz6désbe, jogszabélyba Gtk6z6 vagy egyébként karos eredménnyel vagy annak
veszélyével jard tevékenység besziintetésére.

5.6. Barmilyen okbdl is elégtelen vagy késlekedd a Szolgéltato fellépése, hogy érvényre juttassa elvarasait vagy jelen
Szerz6dés rendelkezéseit akar Felhasznaldval, akar mas Felhasznalokkal szemben, ez soha nem tekinthet6
joglemondasnak Szolgéltaté részeérél.

5.7. Amennyiben Felhasznélé tudomasara jut, hogy a sajat vagy mas Felhasznal6 Felhasznalénevét, jelszavat vagy
Eszkdzét jogosulatlanul hasznaltak, vagy mas Felhasznalé vagy egyéb harmadik személy jogszabalyba, jelen
Szerzbédésbe Utk6z6 magatartast tanusit, Felhasznald koételes azonnal értesiteni Szolgéltatét. Felhasznélé minden
ilyen esetben koteles Szolgaltaté szdmara minden, a sajat vagy mas Felhasznalé, mas harmadik személy vagy az
Eszkdz azonositasahoz és a sérelem elharitasahoz egyébként sziikséges segitséget és informaciét megadni.

5.8. Felhasznal¢ elfogadja, hogy a Szolgaltaté altal a Szolgaltaté rendszerének rendeltetésszerii hasznalatahoz
biztositott interfészeken vagy egyéb fellileteken kivil mas médon vagy mas eszkézokkel nem csatlakozik (illetve nem
prébal meg csatlakozni) a Szolgéltatadsokhoz, kivéve ha azt a Felhasznal6 és a Szolgaltatd kdzott [étrejott szerz6dés
lehetbvé teszi.

5.9. Felhasznéalbé nem masolhatja le, nem fejtheti vissza vagy szedheti szét, illetve mas médon nem prébalhatja
megszerezni a Szoftver forraskddjat vagy annak barmely részét és nem tehet ezekre iranyul6 kisérletet sem, nem
hozhat létre bel6le szarmazékos mivet, és nem is adhat erre masnak engedélyt. Felhasznal6 nem engedményezheti,
illetéleg nem adhatja tovabb a Szoftver hasznalatara vonatkozé jogait, nem adhatja azokat hozzajarulasként masnak,
kivéve ha a Szolgaltaté ehhez kiilon irasbeli hozzajarulasat adja vagy amennyiben és amilyen mértékben erre jelen
Szolgaltatasi Szerz6dés lehetéséget ad.
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5.10. A jelen Szerz6désben megfogalmazott feltételek kdziil egy sem jogositja fel a Felhasznalét arra, hogy hasznalja
a Szolgaltaté kereskedelmi nevét, védjegyeit, megjeldléseit, logoit, domain neveit és egyéb megkilonboztetd jegyeit,
kivéve ha a Felhasznal6 és a Szolgaltaté kozott 1étrejott irasbeli megallapodas erre lehetéséget ad.

6.1. A szolgaltatas, illetéleg ugyanazon Eszkdz esetében minden Ujabb visszterhes szolgaltataselem minden Eszkéz
esetében kiilén Aktivacios Koéddal indithato és hasznalhatd, illetéleg Aktivacios Kéddal hosszabbithaté meg a
hatarozott idejli szolgaltatas vagy szolgaltataselem érvényességi ideje is. Az Aktivacidés Kodra, annak megvasarlasara
vonatkozo tovabbi informacidk a Szolgaltaté honlapjan érhetéek el.

6.2. A Szoftverre vonatkozd hasznalati jog ellenértéke az Aktivacidos Kéd(ok) aranak megfizetésével kertil
medfizetésre Szolgaltato felé.

6.3. Felhasznalé minden jelen Szerzédés altal szabalyozott szolgaltatasra és szolgaltataselemre vonatkozéan
elfogadja, hogy Szolgaltaté egy szolgaltatast vagy szolgaltataselemet sem koteles ellenérték nélkiil biztositani.

7.1. A Szolgaltaté nem tartozik felelésséggel a neki fel nem réhaté okbdl bekdvetkezd varatlan eseményekbdl eredé
szolgaltatasi kimaradasokeért, esetleges adatveszteségekért, illetve azon karokért, amelyek rajta kivil allé6 okok miatt
kovetkeztek be. A Szolgaltaté feleldssége igy nem terjed ki az er6szakos behatolasbol, er6szakos blincselekménybdl
eredd karokert, elemi karért, tovabba a 11.7. pontban részletezett vis major-ért.

7.2. A Szolgaltaté a Felhasznalé altal alkalmazott sziinetmentes tapegységek és fesziiltségvédelmi berendezések
altal nem kivédett zavarokért, tulfesziiltségért sem felel6s.

7.3. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Felhasznalé altal a jelen Szerz8dés rendelkezéseiben foglalt tilalmak,
szabdlyok megsértéséért, vagy egyébként Szolgaltaté rendszerébe bekuldott és ott tarolt adatok esetleges
jogszabdlysértd tartalmaért. A Szolgaltaté a Felhasznald kotelezettségszegése miatt nem tartozik felel6sséggel
Felhasznélé vagy barmely mas harmadik személy felé.

7.4. Felhasznalé6 elismeri és elfogadja, hogy Felhasznélé a felelés mindazon jelszavai és egyéb hozzaférést biztositd
azonositdinak titokban tartasaért, amellyel a Szolgaltatasokat el tudja érni. Felhasznalét a szolgéltatas
igénybevételéhez sziikséges azonositd és jelszé tekintetében harmadik illetéktelen személyekkel szemben titoktartasi
kotelezettség terheli, melynek megszegése esetén az ezzel okozott karért teljes felelésséggel tartozik.

7.5. Szolgéltaté — amennyiben jelen Szerz8dés és a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelben jar el —
sajat felel6sségét kizarja és nem felel:

- a Felhasznalét ért veszteségért és karért, amennyiben a hatrany, veszteség vagy kar a Felhasznalé és harmadik fél
kozotti kapesolat kdvetkezménye, illetéleg az 1.8. pontban meghatarozott adatveszteségeért;

- Felhasznalé altal a Szolgaltatasban, illetve az adatforgalom beallitasaiban eszkdzolt valtoztatasert;

- a Szolgaltatason keresztil vagy annak hasznalataval 6rzétt vagy elkildott adat jogszer( torléséért, mentésének
elmulasztasaért, a torlés ellenére egy korabbi letdltés altali elmentés vagy egy visszaallitott biztonsagi mentés
kévetkezményeiért;

- Felhasznalé altal mas Felhasznalé felé a hozzaféréssel, jogosultsaggal, azonosité adatokkal és regisztracidval
kapcsolatos informacié szolgaltatasaért vagy a szolgaltatott informacié hibas voltaért;

- barmely Felhasznalénak a jelszoval vagy a hozzaférésével kapcsolatos informaciok titokban tartasi és megdérzési
kotelezettségének elmulasztasaért;
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- Felhasznalot vagy Felhasznalb szerz6déses partnereit kdzvetlenll vagy kdzvetve ért, mas Felhasznalo altal okozott
karért vagy barmilyen hatranyért, amennyiben azok elharitasa érdekében a Szolgaltaté a téle elvarhaté
intézkedéseket megtette

- barmely Felhasznalét ért olyan karért vagy hatranyért, amelynek oka az, hogy Szolgaltaté az arra jogosult
hatésagnak vagy szervezetnek Felhasznalokhoz kapcsoloddan —jogszabalyi kotelezettségének eleget téve- adatot
szolgaltatott.

7.6. Felhasznal6 e Szolgaltatasi Szerz6dés alairasaval tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté a haldzati forgalomért, ezen
belll az adatforgalom tartalmaért, integritasaért és mennyiségéért felelésséget nem vallal. Felhasznalé elfogadija,
hogy Szolgaltaté nem vallal felelésséget azért, ha mas Felhasznalok részérdl bejové vagy altaluk generalt kimend
adatforgalom a Felhasznalé szamara a szolgaltatas lassulasat, szélsséges esetben idéleges megsziinését okozza.

7.7. Szolgaltatoé kiilon és kifejezetten kizarja felel6sségét a programozott funkcidkkal rendelkezé Eszkdzok
mikodésével 6sszefliggésben bekdvetkezett minden olyan karért - ideértve az életben, testi épségben keletkezett kart
is -, amely Szolgaltaté onhibajan vagy mikddési kérén kiviil esé okbdl bekovetkezett adatveszteség kovetkezménye.
Szolgaltaté kilon felhivia Felhasznalé figyelmét arra, hogy amennyiben a szolgaltatast kifejezetten életnek, testi
épségnek vagy vagyontargy értékének biztositasa esetében hasznalja vagy kivanja hasznalni, vegye figyelembe a
szolgaltatas esetleges mUiszaki-technoldgiai korlatait, jellemzéit, esetleges hibalehetéségeit. Minden ilyen esetben
javasoljuk Felhasznalé szamara, hogy erre vonatkoz6an kilén vegye fel a kapcsolatot a Szolgaltatoval.

7.8. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a jelen Szolgaltatasi Szerz6dés megsértése, vagy Szolgaltaté rendszerébe
juttatott jogszabalysértd tartalom, adat miatt a Szolgaltatoval szemben tamasztott igények aldl Felhasznald a
Szolgéltatét mentesiteni koteles.

7.9. Felhasznalé felel6s Szolgaltato felé azokért a tevékenységekért, amelyek a hozzaférésén keresztil térténnek.
Felhasznalo teljes felel6sséget vallal az altala, illetéleg az altala hozzaférésre feljogositott harmadik személyek altal a
Szolgaltaté rendszerébe bekuldott és tarolt adatok tartalmaért, azok lekérdezéséért, torléséért, valamint a magyar,
illetleg a vonatkozé nemzetkdzi jogszabalyok esetleges megsértéséért, és elfogadja, hogy az ezen
kotelezettségekbdl eredd jogi felelésségét a Szolgaltatéra nem harithatja at.

8.1.1. A Felhasznal6 hozzajarul az adatainak kezeléséhez és azok Szolgaltaté altali nyilvantartasahoz. Amennyiben
Felhasznéld Uzleti, illetdleg jovedelemszerzési céllal veszi igénybe Szolgaltaté rendszerét, abban az esetben a
Felhasznéldé hozzdjarul ahhoz is, hogy nevét és az altala Szolgaltatétol szerz6dés alapjan igénybe vett szolgaltatasok
megnevezését a Szolgaltaté sajat marketing és referencia céljaira felhasznalja.

8.1.2. A Felhasznal¢6 koételes a Szolgaltatasi Szerz6désben megadott adataiban bekdvetkezett barmely valtozast
haladéktalanul, de legkésdbb a valtozastél szamitott 15 napon belll jelezni a Szolgaltaté felé, a ,kapcsolattartasra
megjeldlt e-mail cim”-et ide nem értve. Utdbbi adat megvaltozasa esetén a Felhasznalo a valtozast legkés6bb annak
napjan koteles a Szolgéltato felé bejelenteni.

8.1.3. Szolgaltaténak Felhasznalé felé a 8.1.2. pontban foglaltakkal megegyezd tartalmu kotelezettsége all fenn.

8.1.4. A bejelentés elmaradasa esetén a Felhasznalé altal korabban megadott e-mail cimre tovabbitott kildemények a
9. pont szabalyai szerint kézbesitettnek tekintendbek, és a kézbesitéshez f(iz6d6 jogkdvetkezmények minden tovabbi
intézkedés nélkil beallnak.

8.1.5. A Felhasznalé a 8.1. pontban foglalt kdtelezettségeinek megszegése esetén koteles az abbdl fakadd, akar a
Szolgaltaté, akar mas harmadik személy oldalan keletkezett teljes kar megtéritésére.
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8.1.6. Felhasznalé elfogadja, hogy a szolgaltatas nyujtasa Szolgaltaté dontésétdl fliggbéen a vilag barmely orszagabol
torténhet, ahol Szolgaltaté a mikodéshez sziikséges technikai feltételeket biztositja.

8.1.7. Felhasznalo - a szolgaltatas jelen Szerzédésben vallalt funkcidi és jellemzéi teljesulésén tul - nem tamaszthat
semmilyen igényt arra vonatkozdan, hogy Szolgaltaté jelen Szerz6désben meghatarozott szolgaltatasanak egyes
elemeit milyen technikai feltételekkel, milyen infrastruktura igénybevételével és honnan kételes nyujtani.

8.1.8. Felhasznalé tudataban van annak, hogy az Eszkdzdk altal tovabbitott adatok személyes adatnak
mindsul(het)nek, igy sajat adatvédelmi iranyelveit, szerz8déseit, szolgaltatasait ennek megfeleléen alakitja ki és
mikddteti. Ez klldndsen érvényes arra, ha Felhasznald akar maga, akar mas Felhasznalé szamara lehetéveé teszi a
kimen6 adatforgalom meghatarozott szempontok szerinti 6sszekapcsolasat, listazasat, letoltését, masolasat,
elmentését, valamint arra, ha Felhasznalé barmilyen formaban 6sszekapcsolja mas Felhasznalok személyét és azok
Eszkdzei altal szolgaltatott informaciokat.

8.1.9. Felhasznalé a hozza rendelt Eszk6zok tekintetében - figyelembe véve és betartva jelen Szerz6dés és a
vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit - jogosult adatokat lementeni és felhasznalni. Szolgaltaté az arra jogosult altal
megvaldsitott adatlementésért felelésséget nem vallal, a jogosulatlan adatlementést pedig nem engedélyezi és
minden rendelkezésre allo eszk6zzel megakadalyozza.

8.2.1. A Szolgaltaté koteles a Felhasznalé Szolgaltatasi Szerz6désben megadott adatainak védelme érdekében a
vonatkozo jogszabalyok el6irasainak betartasara. A Szolgaltaté a Felhasznalé adatait harmadik személy részére nem
adhatja at, kivéve ha erre jogszabaly kételezi, valamint ha ez Szolgaltaté Felhasznaléval szembeni igényének
érvényesitéséhez szlikséges.

8.2.2. A Szolgaltaté a tudomasara jutott adatokat, informacidkat bizalmasan kezeli, s azokat — a kifejezett jogszabalyi
kotelezés esetét kivéve — masnak nem szolgaltatja ki. Egyes Eszkozre, illetéleg Felhasznaléra vonatkozo adatot
Szolgéltaté csak olyan személy részére ad ki, aki arra Szolgaltatoval kotott szerz8dés vagy jogszabaly alapjan
jogosult, egyébként csak az adott Felhasznald kifejezett beleegyezésével.

8.2.3. Szolgaltaté minden t6le elvarhato intézkedést megtesz a birtokaba kerllt adatok biztonsaga és védelme
érdekében, ennek kérében mindig a szamara elérhetd lehetd legjobb technoldgia alkalmazasara és az
adatbiztonsagot el6segit6 fejlesztésre, Uzemeltetésre torekszik.

8.2.4. Szolgaltaté minden Felhasznalbé szamara biztositja, hogy jogosulatlan vagy jogszabalyba Utk6z6 adatkezelés
vagy mas, jogszabaly altal indokolt esetben, Felhasznalé erre irdnyuld kérelme esetén a jogseértéshez kapcsolodo
vagy annak targyat képez6 adatokat torolje, illetleg szikség esetén Eszkdzhdz kapcsol6do kimend és/vagy bejovd
adatforgalmat korlatozzon vagy megszintessen.

8.2.5. Szolgaltaté az egyes adatok térlésének elektronikus lehetéségét a jogszabalyok és a vonatkozé szerzédések
keretei k6z6tt minden Felhasznalo szamara a Felhasznaloi kezel6feliileten, illetéleg a 8.2.4. pont alapjan erre iranyulo
Felhasznaloi kérelem esetén biztositja.

8.2.6. Szolgaltaté kijelenti, hogy Magyarorszagon a nyujtott szolgaltatas kapcsan bejévé adatforgalom altal
tartalmazott informaciok tekintetében Szolgaltaté felelésségére nézve a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdeki
adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXXXIIL. térvény, és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (Eksztv.)
rendelkezései iranyadoéak, mivel Szolgaltaté az Eksztv. 2. § Ib) és Ic) pontjai (gyorsitotarolas és tarhelyszolgaltatas)
ala tartozo kozvetité Szolgaltato.

8.2.7. Az Eksztv. 7. § (2) alapjan a szolgaltatassal 6sszefliggésben a mas altal rendelkezésre bocsatott adatok
tekintetében Szolgaltaté - amennyiben betartja e térvény rendelkezéseit - nem felel. Felhasznalé elfogadja, hogy az
Eksztv. 7.§ (6) alapjan Szolgaltaté nem felel az informacio eltavolitasa vagy a hozzaférés nem biztositasa révén
keletkezett jogsérelemeért, amennyiben az Eksztv. ra vonatkozé rendelkezéseit betartotta.
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8.2.8. A Szolgaltaté bizonyos esetekben (pl. biztonsagi incidensek kezelésekor, miszaki hiba elharitasa érdekében)
jogosult sajat rendszerében forgalomfigyelést végezni, de ezt az informaciot csak az eredeti cél (pl. szamitogépes
betérés megakadalyozasa, hibaelharitas) megvaldsitasara hasznalhatja fel.

8.2.9. Szolgaltaté szamlazasi és biztonsagtechnikai okokbdl bizonyos, a Felhasznalok adatforgalmara vonatkozé
informaciot rendszeresen naplézhat, de ezeket a napléban rogzitett informacidkat is csak az eredeti cél
megvaldsitasara hasznalhatja fel.

8.2.10. Szolgaltato kijelenti, hogy az adatbiztonsagra és adatkezelésre vonatkozo iranyelveit a Felhasznalok
hatranyara - azok kifejezett beleegyezése vagy jogszabaly kotelezé rendelkezése hianyaban - nem valtoztatja meg.

8.2.11. Minden Felhasznal6 a hozza rendelt Eszk6zok tekintetében - figyelembe véve és betartva az altala vallalt
szerz6déses kotelezettségeket és a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit - jogosult adatokat lementeni és
felhasznalni. Szolgaltaté az arra jogosult altal megvalésitott adatlementésért felel6sséget nem vallal, a jogosulatlan
adatlementést pedig nem engedélyezi és minden rendelkezésre allé eszk6zzel megakadalyozza.

8.2.12. Szolgéltato kijelenti, hogy a jogos adatmentés lehetésége miatt a Szolgaltaté rendszerében torténd adattoriés
Onmagaban nem garantalja az adatok teljeskor( torlését, igy azért felelésséget nem vallal.

8.3.1. Amennyiben terméktamogatas keretében sziikséges, Felhasznalé irasbeli vagy egyébként egyértelm(i és
visszakereshetd modon rogzitett beleegyezésével a terméktamogatast nyujtéo személy meghatarozott ideig lathatja
Felhasznalé Eszkozeit, adatforgalmat és a szolgaltatas mikodésének egyéb jellemzdit, és szilkség esetén a felmerilt
probléma megoldasa érdekében megteheti a megfelels intézkedéseket.

8.3.2. A terméktamogatast nyujté személy idéleges hozzaférési joganak célja kizarélag az Eszkdz és a szolgaltatas
rendeltetésszer(i, hibamentes mikddésének biztositasa, valamint a Felhasznélo altal jelzett probléma megoldasa,
amely soran a terméktdmogatast nyujté személy Szolgéltaté adatvédelmi iranyelveinek (8.2. pont) megfeleléen
gyakorolja tevékenységét.

8.3.3. Szolgaltaté rendszere lehetéséget biztosithat arra, hogy a Szolgaltaté rendszerében 1évd Eszkdz esetében a
regisztralt Felhasznélé személye egy masik regisztralt Felhasznalé személyére valtozzon meg. Ebben az esetben
Szolgaltaté rendszere az Eszkdz fol6tti rendelkezési jogot atruhazéd Felhasznalé szdméra Felhasznalé vélasztasa
szerint biztositja a korabbi adatok torlését, vagy az adatok véltozatlan megtekintésének lehetéségét az uj Felhasznélo
vonatkozasaban. Az atruhazas visszavonhatatlan, azért az atadé Felhasznalé teljes felelésséggel tartozik.

8.3.4. Felhasznal¢ kifejezetten elfogadja, hogy Szolgaltaté az Eszkdzok folotti rendelkezési jog atruhdzasaért vagy
egyébként harmadik személy szamara gondatlanul vagy szandékosan biztositott hozzaférésért felelésséget nem
vallal.

A Felek kozotti kapcsolattartas a jelen Szolgaltatasi Szerz6désben mindkét fél altal kapcsolattartas céljabdl
meghatarozott e-mail cimekre torténd levelezés utjan torténik. A Felek altal a masik fél e-mail cimeére kiildott
valamennyi értesités, szamla vagy barmely mas levél a kikuldést kdveté napon kézbesitettnek minésul (kézbesitési
vélelem), kivéve, ha a kuldd fél a levél kézbesitéseérél hibajelentést kap. Amennyiben a cimzettél az e-mail cim
megvaltozasa miatt, vagy egyébként hibajelentés érkezik és a cimzett a masik fél felé az e-mail cimének esetleges
megvaltoztatasat nem jelezte, ugy ez a szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil, és a kildé fél — amennyiben a
cimzett a kildd esetleges szbbeli vagy telefonos értesitésére sem hajlandoé a kézbesitésre megfelel6 e-mail cimet
megadni — jogosult jelen Szolgaltatasi Szerz8dés rendkivili felmondéasara.
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10.1. A Szolgaltaté jogosult a jelen Szerz6désnek vagy annak barmely mellékletének modositasara javaslatot tenni,
illetéleg azt mdédositani oly médon, hogy a médositas hatalyba Iépése el6tt legalabb 15 nappal a moédositott valtozatot
a Szolgaltaté a weboldalan kdzzéteszi vagy egyedi médositas esetén Felhasznal6 részére elektronikus Uton elkildi.
Kozzététel esetében Felhasznalét a médositas tényérél a kapcsolattartas céljabdél megadott e-mail cimre kézbesitett
levélben értesiti. Az értesitének tartalmaznia kell, hogy a modositott rendelkezések a Szolgaltatdé honlapjan
megismerhetbek.

10.2. Amennyiben Felhasznal6 az értesitést kovetd 15 napon belll kifogast nem emel, igy a médositas részérdl
elfogadottnak tekintendd, és a hatalyba Iépés napjatél kezd6déen a Felek kozott fennalld Szolgaltatasi Szerzédés(ek)
vonatkozasaban alkalmazandé.

10.3. Szolgaltaté jogosult szolgaltatasai tartalmanak — ide nem értve a 2.4. pont szerinti fejlesztést — és dijanak
megvaltoztatasat kezdeményezni, errél a Felhasznalét — a tervezett modositast legalabb 30 nappal megelézéen
kuldott — értesitésben koteles tajékoztatni. Szolgaltatéd jogosult szolgaltatasi kdreinek arvaltoztatas nélkdli bovitésére a
Felhasznalo elbzetes értesitése nélkul is.

10.4. Amennyiben a Szolgaltaté honlapjan kézzétett médosité javaslatot Felhasznalé nem fogadja el, akkor az —
hatarozatlan idétartamu szolgaltatasi szerz6dés esetében — Felhasznald részérdl a Szerz6dés rendes felmondasanak
min8sul. Hatarozott idétartamu szolgaltatasi szerz6dés esetében, ha a Felhasznalé nem fogadja el a moédositasra
iranyuld javaslatot, akkor a Felek jogviszonyara valtozatlanul a médositéd javaslatot megel6z6en hatalyban 1évé
szerz8déses rendelkezések alkalmazandodak. A Felek kdlcsdnds irasbeli megallapodasukban a jelen pontban
meghatarozottaktol eltérhetnek.

10.5. Jelen Szolgaltatasi Szerz6dés csak a jelen Szerzédés 10. pontjaban leirt médokon, vagy a Felek kdlcsénos
irasbeli megegyezésével médosithato.

11.1. Jelen Szolgaltatasi Szerz8dést barmelyik fél rendes felmondassal, a felmondas kozlésétél szamitott 30. napra
vonatkozdéan megszuintetheti. Hatarozott id6tartamu szolgaltatasi szerz6dés csak kdzos megegyezéssel vagy a masik
fél sulyos szerz6désszegése esetén rendkivili felmondassal szintethet§ meg. A Felek a jelen Szolgaltatasi
Szerz6édésre vonatkozé felmondas jogat e 11. ponttdl eltéréen csak kiilon, kélcsénds megegyezésben
szabélyozhatjak.

11.2. Rendkivili Felmondasnak a masik Fél sulyos szerz6désszegése esetén van helye. A rendkivili felmondas a
Szolgaltatasi Szerz6dést azonnali hatallyal megszinteti. A Szolgéltaté kuldndsen akkor jogosult a szerzédés
rendkivili felmondasara, ha a Felhasznalo:

- fizetési kotelezettségeinek teljesitésével késedelembe esik;
- megszegi a 9. pontban foglalt, a kapcsolattartas céljat szolgald e-mail cim elérhetéségének kdvetelményét;
- megszegi a Szerz4dés teljesitéséhez kapcsolddod egyuttmiikddési, tajekoztatasi kdtelezettségét;

- megszegi a Jelen Szerz6désben kifejezetten leirt kdtelezettségeit, illetve tilalmakat, kildnds tekintettel jelen
Szerzédés 5. pontjara.

11.3. A Felhasznalé kulonosen akkor jogosult a Szolgaltatasi Szerz6dés rendkivuli felmondasara, ha Szolgaltaté
- megszegi a 9. pontban foglalt kapcsolattartas céljat szolgald e-mail cim elérhetéségének kovetelményét;
- megszegi a Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddo egyittmikodési, tajékoztatasi kdtelezettségét.

Amennyiben Szolgaltaté a szolgaltatast a Felhasznalo vagy egyéb Felhasznaléd jelen Szerz6désbe (itkdzd
magatartasa miatt nem képes biztositani, akkor Felhasznalé nem jogosult rendkiviili felmondasra.
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11.4. Felmondasnak kizardlag irasban, rendkivili felmondas esetén megfeleld indokolassal ellatva van helye, amelyet
a masik félnek postai uton vagy a Szolgaltatasi Szerz8désben kapcsolattartasra megadott e--mail cimére kuldoétt
elektronikus levélben kell kézbesiteni. A felmondas e-mailen keresztul torténd kézbesitésére a 9. pontban foglalt
rendelkezések megfelel6en iranyaddak.

11.5. A Szolgaltatasi Szerzddés barmely okbdl térténé felmondasa, illetéleg megsziinése nem mentesiti egyik felet
sem azon koételezettségei aldl, amelyek a felmondas, illetéleg a megsziinés idépontjaban, illetéleg a felmondasi
id6szak utolsé napjaig terjedd id6szakra vonatkoz6an fennalltak.

11.6. A Felhasznalé altal a Szolgaltaté rendszerébdl torténd kiregisztralas, tehat a regisztracio és azzal egyiitt a
regisztralt Felhasznaléi mindség megsziintetése a Szolgaltatasi Szerzédést azonnali hatallyal megsziinteti. Barmelyik
Fél altal kozolt rendes felmondas esetében a regisztracio (a regisztralt Felhasznaldi minéség) a Szolgaltatasi
Szerz6dés megsziinését kdvetd naptdl kezdve sziinik meg.

11.7. Egyik szerz6d6 fél sem felel a Szolgaltatasi Szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért olyan esetekben,
amikor olyan, az adott kotelezettséget nem vagy nem szerzddésszerien teljesité fél érdekkorén kivil esé,
elharithatatlan esemény (vis maior) mertil fel, amely megakadalyozza a szerz6désszer( teljesitést. llyen
koérilménynek tekintendd kilénésen a haborus cselekmény, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés, a lazadas, a
szabotazs, a robbantasos merénylet vagy mas szlikséghelyzet, elemi csapas, arviz, tlizvész, villamcsapas, egyéb
természeti katasztréfa, szervertamadas, hackertamadas, a jogosulatlan hozzaférés, tovabba a honvédelmi térvény
vagy a rendérségi torvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés. Ha vis maior esemény miatt a
sziinetelés id6tartama meghaladja a két hénapot, barmelyik fél jogosult a Szolgaltatasi Szerzédést azonnali hatallyal
felmondani. A vis maior esemény bekovetkeztérdl az érintett fél koteles a masik felet irdsban, lehetéség szerint a
kapcsolattartas céljara szolgald e-mail cimre értesiteni. A teljesitett szolgaltatasok ellenében jard szolgaltatasi dij
kiegyenlitése aldl a vis maior kdrbe tartoz6 események nem jelentenek mentességet. Az egyuttmikddési
kotelezettséguknek megfeleléen a Felek — amennyiben lehetséges — térekednek a vis maior, illetéleg annak valamely
Félre nézve hatranyos kdvetkezményeinek elharitasara.

12.1. A Felek, illetbleg a szerz6déskotés soran a képviseletiikben eljaré személyek jogi felelésségik tudataban
koélcséndsen kijelentik, hogy vallalkozas esetében tulajdonosként, meghatalmazottként, térvényes vagy szervezeti
képvisel6ként maganszemély esetében sajat nevikben jogosultak a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésére, illetbleg az
abban foglalt kotelezettségeik teljesitésére.

12.2. A Felek a jelen Szolgaltatasi Szerz6dés hatalya alatt egytttmikodni kdtelesek és kotelesek a Felek helyzetét,
illetve a jelen Szerz6dést és annak targyat érinté minden lényeges kortlményrél egymast haladéktalanul értesiteni, a
szilkséges tajékoztatast a masik fél szamara megadni. A Felhasznalé vallalja, hogy amennyiben a szolgaltatas
igénybevétele folyaman barmilyen rendellenességet észlel, errél a Szolgaltatét haladéktalanul értesiti, valamint 6
maga is igyekszik minden téle elvarhatot megtenni, illetbleg a Szolgéltatét — ha annak szikségessége merul fel —
segiteni a rendeltetésszerli mikodés helyreallitasaban.

12.3. Felek e Szolgaltatasi Szerz6désbél eredd jogvitajukat igyekeznek békés uton rendezni, ennek
eredménytelensége esetén pedig kikotik a Szolgaltaté székhelye szerinti, a jogvitara hataskoérrel rendelkez8 rendes
birédsag kizardlagos illetékességét.

12.4. A Szolgaltatasi Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozd magyar jogszabalyok, igy kiléndsen
a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

12.5. Felhasznalé kijelenti, hogy az IneTrack szolgaltatas altalanos szerz6déses feltételeit tartalmazo jelen Szerzédést
elolvasta, az abban foglaltakat mindenre kiterjed6en megismerte, annak tartalmat, rendelkezéseit, jogkdvetkezményeit
értelmezte, megértette, magara nézve kifejezetten elfogadta.
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A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a kdzzététel napjan meglévé regisztralt Felhasznaldk vonatkozasaban 2012.
szeptember 14-t6l hatalyosak, a tobbi Felhasznald vonatkozasaban pedig mar a regisztraciotdl kezdve ezek
alkalmazandoak.
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